
IL VETERINARIO DI FRONTE AL LUTTO 
PER LA MORTE DI UN ANIMALE
DA COMPAGNIA 
comunicazione e supporto al cliente
quali strumenti utilizzare

30 marzo 2017 
h. 20:30

MAST - via Speranza 42
Bologna

Con il patrocinio di Con il supporto di



	 PROGRAMMA 

20:30	 buffet di benvenuto
21:00	 saluti e introduzione al tema
	 Dott. Laurenzo Mignani - chairman
 	 Presidente dell’Ordine dei Medici Veterinari di Bologna e provincia 
21:15	 IL VETERINARIO DI FRONTE AL LUTTO PER LA PERDITA 
	 DI UN ANIMALE DA COMPAGNIA.  
	 Comunicazione e supporto al cliente, quali strumenti utilizzare
	 Prof. Francesco Campione
	 Docente di psicologia clinica presso l’Università di Bologna
22:00	 intervengono: 
	 Dott.ssa Elisa Bertieri
	 Fondatrice di Fiori di Campo 	onlus
	 Prof.ssa Laura Mazzanti
	 Fondatrice e Responsabile dell’Ambulatorio Malattie Rare 			 
	 Pediatriche e Auxologia - Pediatria Pession 
	 Policlinico S. Orsola Malpighi - Bologna
22:30	 spazio alle domande 
22:45	 Conclusioni e saluti 	

COME SI COMPORTA IL VETERINARIO DI FRONTE AL CLIENTE NEL 
MOMENTO DELLA PERDITA DI UN ANIMALE DA COMPAGNIA? 
Questo evento si rivolge ai veterinari e fornisce gli strumenti base per una 
corretta comunicazione. 

Evento patrocinato dall’ Ordine dei Medici Veterinari di Bologna e provincia 
Pres. Dott. Laurenzo Mignani e sostenuto dalla Fondazione MAST.

Un’idea di Fiori di Campo onlus, 
associazione bolognese a sostegno 
dei bambini in condizioni di disagio. 

L’ evento presenterà Vet for Children, 
un’iniziativa che si rivolge ai 
veterinari con lo scopo di fornire 
un supporto a chi vive la perdita del 
proprio animale da compagnia. 

Evento gratuito
Iscrizione obbligatoria. Disponibiltà 
fino ad esaurimento posti

Per iscrizioni contattare: 
       Dott.ssa Barbara Da Rin 
       339.8405518 barbaradarin@libero.it 
       Dott. Luca Cinali 
       347.0446600 luca.cinali@gmail.comon
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